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Korlatozott 5 éves gyartdi garancia az Eversol, Evershine és Zeverlution termékekre és
korlatozott 2 éves gyartoéi garancia az ellen6rzé termékre

A Suzhou (Kina) székhellyel rendelkezd Jiangsu Zeversolar New Energy Co., Ltd. (,Zeversolar”) az
Eversol, Evershine, Zeverlution termékek tekintetében

Eversol TL1000, Eversol TL1500, Eversol TL2000, Eversol TL3000, Eversol TLC10K, Eversol TLC15K,
Eversol TLC17K, Eversol TLC20K, Evershine TL3680, Evershine TL5000, Evershine TLC4000,
Evershine TLC5000, Evershine TLC6000, Evershine TLC8000, Evershine TLC10000, Zeverlution 10008,
Zeverlution 15008, Zeverlution 2000S, Zeverlution 3000S, Zeverlution 3000SE, Zeverlution 3680SE,
Zeverlution 3680, Zeverlution 4000, Zeverlution 5000, Zeverlution Pro 33k

és a 2015.07.15. napjatdl gyartott felligyeleti termékekre korldtozott, 5 éves garanciat vallal az
Eversol, Eveshine és Zeverlution termékcsaldd fent felsorolt termékeire vonatkozdan, illetve
korlatozott, 2 éves garanciat vallal a kapcsolddo felligyeleti termékekre (a mindenkori "garancialis
id6tartamra") az alabbi feltételek szerint ("korlatozott garancia"). Ez nem zarja ki és nem korlatozza
a garancia altal érintett termékekkel (a tovabbiakban "termékek") kapcsolatban a garancia
tulajdonosa altal az eladéval/kereskedével szemben fennallé jogos koveteléseit.

1. A garancia tulajdonosa / Alkalmazasi terilet

A korlatozott garancia ahhoz a végsé ligyfélhez kotédik, aki a terméket elsé alkalommal szakember
altal Gzembe helyezteti (a ,garancia tulajdonosa“). A korlatozott garancia nem ruhazhatd at és
kizardlag az aldbbi régidkban lizembe helyezett és hasznalt termékekre érvényes:

EU, Tajvan, India, Fiil6p-szigetek, Malajzia, Mexikd, Thaifold, Sri Lanka, Pakisztan, Chile, Egyiptom,
Banglades, Kina

2. Garancidlis feltételek

Mind az 5 éves, mind pedig a 2 éves korlatozott garancia tekintetében az aldbbi feltételek
érvényesek, a garancia mindenkori id6tartama pedig a vasarlas napjaval veszi kezdetét.
a. A garancia altal biztositott jogok / A garancia kiterjedése / A felel6ség kizarasa

A Zeversolar a garancialis id6 sordn a rendeltetésszer(i hasznalat keretében keletkezd és a garancidlis
id6 sordan megfelel6 mdédon jelzett meghibdsodas esetén a fent nevezett és szakember altal
megfelel6 mddon beszerelt termékek tekintetében a hibas terméket sajat dontése alapjan a garancia



tulajdonosandl megjavitja vagy azzal azonos, illetve modell és kor tekintetében egyenértéki
termékre cseréli, ha a korlatozott garancia nincs kizarva a

*  2.cpontalapjan nem all fenn, illetve a garancia biztositasa lehetetlen vagy aranytalan.

Aranytalansag akkor feltételezhetd, ha

*  aZeversolar altal felszamitott javitasi / cserekoltség a termék értékét jelentGsen meghaladia,

vagy
* haatermék atalakitdsdval a termék jelent&sebb korldtozasok nélkil hasznalhato.

Meghibdsodas ebben az értelemben akkor all fenn, ha a termék nem felel meg a (szallitasi
terjedelem részét képez6) termékdokumentacidban szereplé miikodés- és teljesitmény-leirasnak,
ahol is az elhanyagolhatd elkérések figyelmen kivil lesznek hagyva (a tovabbiakban "meghibasodas").

A garancia targyat képez6 esemény soran a javitas elvégzésének, a javitdshoz sziukséges anyagoknak
illetve csere esetén a kiszallitott cserekésziléknek a koltsége a garancia tulajdonosa szamara

s

dijmentes.

A javitassal vagy cserével kapcsolatos egyéb koltségeket, ideértve a cserekészilék, illetve a
visszakiildendd hibds készilék szallitasi koltségét, a szereld utazasi és kozuti kozlekedési koltségeit, a
be- és kiszerelési koltséget, illetve a garancla tulajdonosdnak sajat (bels6) koéltségeit a korlatozott
garancia nem szabdlyozza és nem tériti. A garancia tulajdonosanak a korlatozott garancidn
tulmenden nem allhat fenn egyéb kovetelése a Zeversolarral szemben. Minden tovabbi igény -
kiilondsen a kozvetlen vagy kozvetett karok megtéritésére, illetve a jovedelemkiesés
ellentételezésére vonatkozé igény - kizart.

A gyartonak a garancia tulajdonosdval szembeni kotelez6 jogi feleléssége, kilondsen az
alkalmazandd termékfelelsségrél szol6 torvények szerint, valtozatlanul fennall.

b. A garancialis igény érvényesitése / A garancialis eljaras folyamata

A korlatozott garancia keretében felmerils igények esetén a meghibdsoddst a Zeversolar szdmara
legkésGbb annak keletkezését koveté harminc (30) napon belil be kell jelenteni a
www.zeversolar.de/service/online-support  webhelyen, és mellékelni kell a megkotott
garanciaszerz6dés igazolasat,

e aszamla,
* akorlatozott garancia vonatkozo garanciajegy, illetve
*  aszakember 3ltal tortént szakszer( beszrelés igazoldsanak bekiildésével.

Hidnyosan bejelentett meghibdsodas esetén a Zeversolar fenntartja a jogot arra, hogy a garancia
nyujtasat a meghibasodds hidnytalan bejelentésig megtagadja. A meghibasodds megfelel$ és teljes
bejelentését kovetben a Zeversolar sajat hataskérben dont arrdl, hogy a garancidlis szolgdltatast
milyen modon biztositja.

A garanca targyat képez6 esemény bejelentésével a garancia tulajdonosa vallalja, hogy a 2.a pontban
emlitett egyéb, a garancia tulajdonosa altal viselendd vagy a korlatozott garancia altal nem fedezett
koltségeket (pl. a cserekésziilék vagy a visszakiildendd termék szallitasi koltségét) atvallalja.



Ezen tovabbi koltségek mértékét garancia targyat képez6 esemény soran kérésre kozlik a garancia
tulajdonosaval.

Mind javitds, mindpedig csere esetén a Zeversolar jogosult hasznalt pétalkatrészeket, illetve feldjitott
alkatrészeket / termékeket hasznalni. Amennyiben a Zeversolar csere utjan biztositja a garanciat,
akkor a hibas terméket a cserekésziilék ataddsatdl szdmitott 3 hdnapon belll - szallitdshoz
megfelelGen rogzitve - el kell kildeni a Zeversolar részére, illetve begydjtés céljabdl rendelkezésre
kell bocsatani azt. A Zeversolar altal torténd elszéllitast az lgyfélszolgdlattal kell egyeztetni. A
cserekésziilék a Zeversolarnal vald elréhetdségekor a visszakiildot termék tulajdonjoga a Zeversolarra,
a cserekésziilék tulajdonjoga pedig a garancia tulajdonosara szall at. Ha ezen id6szak alatt a hibas
terméket a garancia tulajdonosa hanyagsaga miatt nem kildi vissza a Zeversolar szamara vagy
Osszegy(jtés céljabdl nem bocsatja rendelkezésre azt, akkor ez a garancia tulajdonosdnak a
cserekészilék tekintetében fennalldé megrendelésre vonatkozd szandékaként értelmezendd, a
garancia tulajdonosa szamdra pedig a cserekésziilék tekintetében listaar keril felszamitasra. A szamla
Osszegének megfizetésével a cserekésziilék tulajdonjoga a garancia tulajdonosdra szall at. A csere és
a javitas nem hosszabbitja meg a termék eredeti garancidlis idGtartamat.

Ha a garancialis igény feldolgozdsa soran végzett ellenérzéskor kideril, hogy a termék nem
hibasodott meg, és nem all fenn garancialis igény, a Zeversolar az ellenérzésért atalanydijat szamlaz
ki a garanciatulajdonos részére. A garancialis igény bejelentésével a garancia tulajdonosa vallalja,
hogy megfizeti ezen koltségeket, melyek kizarélag abban az esetben keriilnek felszamitdsra, ha nem
all fenn meghibasodas.

c. A korlatozott garancia kizarasa

A korlatozott garancidval kapcsolatos igények ki vannak zdarva, ha az anyaghiba az alabbi
koriilmények koziil legalabb egyre visszavezethetd, vagy legalabbis az alabbi feltételek valamelyike
hozzajarult az anyaghiba kialakuldasahoz, amennyiben az emlitett kérilmények az anyaghibaval
okozati 6sszefliggésbe hozhatdk:

*  szdllitds soran bekovetkez6 karok

*  hibas beszerelés és/vagy Gizembe helyezés

* atermék nem az elGirasoknak megfeleld, szakszer(tlen vagy helytelen hasznalata;

¢ kilénosen a hibas védéberendezésekkel torténd hasznalat

* anem a gyartdi el6irdsok szerint torténd telepités; kiilondsen a nem megfeleld szell6zés

* olyan zavarok, melyek oka a berendezés egyéb alkatrészeiben keresendd

* avonatkozd biztonsagi el6irasok figyelmen kivil hagyasa

* amegadott id6kozonként esedékes javitdsok elvégzésének elmulasztasa

* aszokasos elhasznalddas és kopas

* agarancia tulajdonosa, illetve a Zeversolar altal nem meghatalmazott harmadik fél altal végzett
Onkényes javitasok vagy modositasok

* azingyenes firmware-frissitések vagy verzidfrissitések elvégzésének elmulasztisa

* avonatkozo biztonsagi elGirdsok és képzések figyelmen kivil hagyasa

*  Vis maior, mint példaul villamcsapas, vandalizmus, szennyez6dés és lopas olyan hibak vagy
karok, melyek a miikddést nem befolyasoljak

d. Egyéb rendelkezések



Kizardlag a kinai jog alkalmazandd az addsvételre vonatkozé ENSZ-egyezmény (United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods — CISG) kizdrasaval. Amennyiben a
végfelhasznald egy vallalat, a garancialsis feltételekkel Osszefliggésben kizarélag Suzhou/Kina
joghatésaga illetékes. A kordbbi garancialis feltételek nem képezik a helyi garancialis szerz6dés részét.
A korlatozott garancia feltételeit6l torténd eltérést irdsos formaban kell rogziteni. Az a tény, hogy
egyes fenti feltételek - kilonb6z6 okbdl - nem alkalmazhaték, nem érinti a tobbi rendelkezés

érvényességét.

e. A garanciavallalé adatai / Kapcsolattartéi adatok:
Jiangsu Zeversolar New Energy Co., Ltd.

Tel.: +86 512 6937 0998

Fax: +86 512 6937 3159

Web: www.zeversolar.com

Gyar cime: No. 588 Gangxing Road, Yangzhong Jiangsu, Kina

A vallalat székhelyének cime: Building 9, No. 198 Xiangyang Road, Suzhou 215011, Kina



